ROMANIA
JUDETUL HARGHITA
MUNICIPIUL GHEORGHENI

CONSILIUL LOCAL

HOTARAREA nr.148/2026

privind aprobarea instituirii Programului multianual de asistenta sociald
»Ceasul Assisto” — , Gondos Ora” adresata persoanelor varstnice si altor categorii
vulnerabile din Municipiul Gheorgheni

Consiliul Local al Municipiului Gheorgheni,

in sedinta ordinara din data de 26 august 2026,

Avand in vedere:

— Referatul de aprobare nr. 92382/2026 al primarului Municipiului Gheorgheni,

— Raportul de specialitate nr.92383/2026 al Directiei de asistentd sociald din cadrul
aparatului de specialitate al primarului Municipiului Gheorgheni;

- H.C.L. nr.84/2026, privind aprobarea Planului anual de actiune privind serviciile sociale
finantate din bugetul Consiliului Local al Municipiului Gheorgheni pentru anul 2026,
Luand in considerare avizele comisiilor de specialitate constituite in cadrul Consiliului Local

al Municipiului Gheorgheni:

- Comisia pentru prognozd si programe de dezvoltare economicd, buget, finante,
administrarea domeniului public si privat al municipiului si turism;

— Comisia pentru muncd, sandtate, familie, protectie sociald si protectie copii;

In conformitate cu prevederile:

— art. 129 alin. (1), alin. (2) lit.a), alin. (3) lit. ¢) din Codul administrativ, aprobat prin
0.U.G. nr. 57/2019, cu modificarile si completarile ulterioare,

— Legii nr. 292/2011 a asistentei sociale, cu modificarile si completarile ulterioare;

— Legii nr. 17/2000 privind asistenta sociald a persoanelor varstnice, republicatd, cu
modificarile si completarile ulterioare;

- HG nr. 867/2015 pentru aprobarea Nomenclatorului serviciilor sociale, precum si a
regulamentelor-cadru de organizare si functionare a serviciilor sociale, cu modificarile si
completarile ulterioare;

Proiectul de hotarare a fost adus la cunostinta publica conform prevederilor art.7 din Legea

nr.52/2003, republicata, privind transparenta decizionald in administratia publica,

respectiv. Normelor metodologice de aplicare a Legii nr. 52/2003 privind transparenta
decizionald in administratia publica, aprobate prin H.G. nr.831/2022 — Proces-verbal de
afisare nr.12204/2026;

In temeiul prevederilor art. 139 alin. (3) coroborat cu prevederile art.196 alin. (1) lit. a), din

Codul administrativ, aprobat prin O.U.G. nr. 57/2019, cu modificarile si completarile

ulterioare,
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HOTARASTE:

Art.1 - Se aproba instituirea Programului multianual de asistentd sociala
,Ceasul Assisto” - ,Gondos Ora”, adresata persoanelor varstnice si altor categorii vulnerabile
din Municipiul Gheorgheni.

Art.2 — Programul prevazut la art.1 se va derula prin Directia asistentd sociald din
cadrul aparatului de specialitate al primarului Municipiului Gheorgheni, in baza
Regulamentului privind procedura de acordare a serviciilor programului ,Ceasul Assisto”-
,Gondos Ora” adresat persoanelor varstnice si altor categorii vulnerabile din municipiul
Gheorgheni, Anexa la prezenta hotarare din care face parte integranta.

Art.3 - Prevederile prezentei hotarari vor fi duse la indeplinire de catre Primarul
Municipiului Gheorgheni.

Art.4 - (1) Prezenta hotarare se comunica prin intermediul secretarului general al
Municipiului Gheorgheni:

a) Prefectului Judetului Harghita,
b) Primarului Municipiului Gheorgheni,
c) Directiei asistenta sociala din cadrul aparatului de specialitate al
primarului Municipiului Gheorgheni.
(2) Prevederile prezentei hotarari se aduce la cunostinta publica prin: afisare la
sediul U.A.T. Municipiul Gheorgheni - piata Libertatii nr.27 — respectiv pe site-ul oficial al
Municipiului Gheorgheni — www. gheorgheni.ro

Gheorgheni, la data de 26 august 2026

PRESEDINTE DE SEDINTA CONTRASEMNEAZA PENTRU LEGALITATE
SECRETARUL GENERAL AL MUNICIPIULUI,
Erés Levénte

Redactata in 3 exemplare originale
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ROMANIA
JUDETUL HARGHITA
MUNICIPIUL GHEORGHENI
Dircctia de agistenti sociald
535500 Gheorgheni, str. Carpati nr.5, jud. Harghita
tel.: 0366-733-007; e-mail: social@gheorgheni.ro

REGULAMENT
privind procedura de acordare a serviciilor programului ,, CEASUL ASSISTO” —
»GONDOS ORA” adresati persoanelor virstnice si altor categorii vulnerabile

I. SCOPUL GENERAL

Programul are ca obiectiv principal, in conformitate cu prevederile legale in vigoare privind protectia
si asistenta sociald a persoanelor varstnice si a altor grupuri vulnerabile, prevenirea si combaterea riscului
de excluziune sociala prin asigurarea de servicii sociale adaptate nevoilor specifice determinate de procesul
de imbatranire, incapacitate, stdri de dependentd, dizabilitate ori boali.

Programul ,,Ceasul Assisto” — ,, Gondos Ora” urmareste oferirea unui cadru functional pentru
interventie rapida si eficientd, in scopul protejarii vietii, integritdtii si siguranfei beneficiarilor si sprijinirii

apartinatorilor acestora.

Il DISPOZITII GENERALE

- HCL nr. 84 privind aprobarea Planului anual de actiune privind serviciile sociale administrate i
finantate din bugetul Consiliului Local al municipiului Gheorgheni pentru anul 2026;

- art. 6 lit. nn®) din Legea asistentei sociale nr. 292/2011, introdus prin Legea nr. 100/2024,
teleasistenfa sociald reprezintd acordarea asistentei sociale prin mijloace clectronice de comunicare
(telefon, internet, echipamente video sau alte tehnologii similare), asigurand suport, monitorizare §i
consiliere de la distan(d pentru beneficiari;

- art. 102 alin, (2) i (3) din Legea asistentei sociale nr. 292/201 1, cu modificdrile si completirile
ulterioare, potrivil ciruia, in situafia in care persoana varstnicd nu are venituri sau nu poate achita
integral contributia lunard, suma alerentd acesteia ori diferenta pani la concuren(a valorii integrale
a contribuliei se asigurd de citre sustinatorii legali ai persoanei vérstnice, in conformitate cu nivelul
veniturilor acestora, calculat pec membru de familie, iar persoanele varstnice care nu au venituri i
nici sus(initori legali nu datoreaza contributia lunard, aceasta fiind asiguratd din bugetele locale, in

limitele stabilite de autoritdtile administratici publice locale;



- art. 30 alin, (3) lit. b) si alin. (4) lit. a) coroborat cu art. 39 lit. ¢), ludnd in considerare si prevederile
art. 44 si art. 53 alin. (1) din Legea asistentei sociale nr. 292/2011, cu modificarile i completérile
ulterioare;

- art. 92 alin. (1) si (2) din Legea asistentei sociale nr. 292/2011, cu modificarile si completérile
ulterioare;

- art. 6 lit. d) si e) din Legea nr. 448/2006 privind protectia si promovarea drepturilor persoanelor cu
handicap, republicatd, conform cérora persoancle cu handicap beneficiazi de drepturi la asistenta
sociala (servicii sociale si prestatii sociale), precum si de adaptarea mediului de viatd, in vederea
asigurdrii unei vieti independente si integrdrii in comunitate, corelat cu art. 9 alin. (1) lit. b) din
aceeasi lege, prin care institutia isi asuma obligatia sa creeze conditii de disponibilitate, respectiv
de transport, infrastructura, refele de comunicare, a serviciilor medicale si sociomedicale, in baza
art. 61 lit. b) potrivit cdruia: ,,In vederea asigurarii accesului persoanelor cu handicap la mediul fizic,
informational si comunicational, autoritatile publice au obligatia sa ia urmitoarele masuri specifice:
b) sé sprijine cercetarea, dezvoltarea si productia de noi fehnologii de informare §i comunicare si
tehnologii asistive™,

- art. 3 din Legea nr. 17/2000 privind asistenta sociald a persoanelor varstnice, cu modificirile si
completdrile ulterioare;

- nr.crt. 67 din anexa Hotararii Guvernului nr. 867/2015 pentru aprobarea Nomenclatorului serviciilor

sociale, precum si a regulamentelor-cadru de organizare si funcfionare a serviciilor sociale, cu

modificdrile si completirile ulterioare;

Ordinul nr, 2489/2023 pentru aprobarea Standardelor minime de calitate privind managementul de

caz in serviciile sociale acordate persoanelor vérstnice;

- Ordinul nr. 1218/2019 pentru aprobarea Standardelor specifice minime obligatorii de calitate
privind aplicarea metodei managementului de caz in protec{ia persoanelor adulte cu dizabilitati;

- art. 61 din Legea nr. 227/2015 privind Codul Fiscal, cu modificirile si completdrile ulterioare;

[II. OBIECTIVELE PRINCIPALE

* Asigurarea monitorizirii non-stop a persoanelor varstnice aflate in dificultate, prin utilizarea unor

echipamente de monitorizare de la distanta, in scopul prevenirii situatiilor critice ce pot pune viata
sau sandtatea acestora in pericol;

Cresterea gradului de sigurantd personals si confort psihologic al beneficiarilor prin interventii

rapide si eficiente in situatii de urgentd medicald, accidente sau alte incidente;



° Reducerea gradului de izolare sociald si sprijinirea autonomiei personale, prin men(inerea

varstnicilor in propriul cdmin cit mai mult timp, in conditii de siguranti si demnitate;

¢ Informareca si consilierea beneficiarilor cu privire la drepturile sociale si serviciile disponibile, in

vederca Tmbundtatirii accesului la alte forme de sprijin comunitar si institutional;

e Prevenirea institutionalizirii premature a persoanelor varstnice prin oferirea unui serviciu alternativ

de suport la distanta, adaptat nevoilor individuale;

e Crearea unui sistem de alertare §i interventic rapida, coordonat cu serviciile de urgentd, ingrijitorii

la domiciliu si/sau membrii familiei, pentru reducerea timpului de reactie in cazuri critice;

e Sprijinirea incluziunii sociale §i mentinerea calitatii vietii beneficiarilor, n conformitate cu

principiile nediscrimindrii, respectului pentru demnitatea umand si protectici sociale active.

IV.

TERMENT SI DEFINITII

Prezenta sectiune stabileste intelesul unor termeni utilizati in cadrul programului, in concordantd cu

lcgislatia de specialitate aplicabili:

a)

b)

c)

d)

f)

g

V.

Persoand vdrstnicd: persoana care a implinit vérsta de pensionare stabilitd de lege si care prezinta
particularitdti de naturd fiziologica si psihosociali specific procesului de imbdtranire.

Situafic de dificultate: circumstan( care alecleaza negativ capacitatea de integrare sociald a unci
persoane/familii, pe fondul unor factori sociocconomici, de sdnitate sau mediu.

Incapacitare: reducerea temporard sau permanentd a capacitatii de exercitare a activitailor zilnice
de viatd.

Domiciliu/resedinid: adresele declarate legal de citre beneficiar, conform prevederilor din actele de
identitate.

Evaluare inifiald/plan de intervenfie: instrumente specifice asistentei sociale pentru identificarea i
abordarca nevoilor sociale individuale si familiale.

Contractarea serviciilor sociale: procedura de achizitionare a serviciilor sociale, in baza unui
contract, fncheiat in conditiile legii, de citre autorititile administratici publice locale;

Furnizor privat de servicii sociale: cntitate de drept privat acreditatd conform prevederilor legale

pentru furnizarea de servicii sociale.

DESCRIEREA PROGRAMULUI

Programul ,,CEASUL ASSISTO” - ,,GONDOS ORA” reprezintd o modalitate de acordare a scrviciilor

sociale prin teleasistentd sociald, coordonatd de Directia de Asistentd Sociald Gheorgheni, iar furnizarea

serviciilor de telcasistentd se realizcazi prin intermediul unui furnizor de servicii sociale acreditat si licentia,



contractat in conditiile Legii nr. 292/2011, cu modificérile si completdrile ulterioare, Programul este destinat
persoanelor varstnice si altor categorii vulnerabile aflate in situatii de incapacitate, dependentd, dizabilitate sau
boal si are ca scop cresterea gradului de sigurantd, prevenirea situatiilor de risc $i mentinerea beneficiarilor in
mediul lor de viati, prin utilizarea unor tehnologii de teleasisten{i sociala.
In cadrul programului se oferd un dispozitiv de alerta personal pentru ficcare beneficiar, prin care poate
sa solicite ajutor de urgenta, imediata sau sprijin, printr-o apasare a unui buton de urgenta functional.
Programul oferd un serviciu/centru de apeluri disponibil 24/7, in cadrul ciruia personalul calificat
(dispecerul) réspunde la apeluri, oferd sprijin sau interventie pentru solufionarea situatiilor de urgentd, respectiv
diverselor probleme semnalate. Personalul calificat, dacd considerd necesar contacteazi si implicd n acest
demers persoanele de contact al beneficiarului (membri ai familiei, vecini, prieteni sau optional ingrijitori
formali/informali/asistent personal).
Serviciile programului sunt disponibile atét In situatii de urgentd, cat si in dificultati cotidiene, oferind asistentd
rapida si eficientd, printr-un dispozitiv de tip ceas.
1. Caracteristicile dispozitivului:
e dispozitivul poate fi purtat la incheietura bratului, ca un ceas sau la git, ca un medalion;
* dispozitivul este rezistent la stropire si la socuri, astfel poate fi purtat cu siguranta si in timpul
diferitelor tipuri de activitati; .

e dispozitivul este echipat cu un senzor de cédere, care trimite automat o alerti citre

serviciul/centrul de dispecerat in cazul unei cideri;

¢ dispozitivul are functie de localizare (GPS), care permite identificarea locatiei exacte al

beneficiarului/purtitorului in caz de solicitare sprijin/asistenta/ajutor de urgen(i. Aceste date nu
sunt stocate in sistem.
2. Functiile dispozitivului si activititile serviciului/centrului de apeluri disponibil 24/7:

e Solicitare de sprijin/asistenti/ajutor; se realizeazi de citre beneficiar, cu apisarea lungi al

butonului de urgentd al dispozitivului.

* Stabilirea contactului: dispozitivul trimite un semnal catre serviciul/centrul de apeluri
disponibile, al cirui personal calificat ia legdtura prin sistemul informatic al dispozitivului cu
beneficiarul/utilizatorul si evalueazi situatia actuali al acestuia.

Solutionarea apelului/solicitdrii: personalul calificat (dispecerul) oferd asistenti conform
competentelor proprii §i face toate demersurile si rezolve sau si gidseascd o rezolvare a
problemei semnalate. In situatiile cind in urma evaludrii profesionale al specialistului se
considerd necesara interventia externd, aceasta poate contacta persoana desemnati de

beneficiar/utilizator sau institutiile locale competente in solutionarea problemei semnalate. In
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cazuri justificate, personalul calificat va apela serviciile dc urgenta. Persoana de contact al
beneficiarului/utilizatorului va (i informatd in orice caz despre semnalarc/solicitare de
sprijin/asistentd/ajutor.
3. Persoana de contact si rolul acestuia:
Persoana de contact cste o persoani indicatd de beneficiar/utilizator, care are calitate de membru de familie,
apartindtor, rudd, vecin, ingrijitor sau asistent personal, care poate (i anuntat si mobilizat usor si repede de citre
persoana calificatdi al serviciului/centrului §i care poate sd contribuie sau si intervind pentru solutionarea,
rezolvarea cat mai rapida §i eficientd a problemei semnalate prin apel. Este important ca persoana de contact si
fic o persoand de incredere a beneficiarului/utilizatorului, sa fie aproape din punct de vedere locativ de

beneficiar/utilizator i daca conditiile permit s aibi acces la locuinta.

VL Grup fintd si criterii de cligibilitate:

Pot beneficia de programul ,CEASUL ASSISTO” — ,GONDOS ORA” urmitoarcle categorii de

persoane:

a) persoane vérstnice care au Implinit vérsta de pensionare in conformitate cu prevederile art. 1 alin.
(4) din Legea nr. 17/2000 si care (rdiesc singure;

b) persoane vérstnice care locuiesc impreund cu membri de familie, dar din cauza problemelor de
sandtate, a gradului de dependentd sau a limitdrilor functionale, nccesitd serviciile de teleasistenta
sociali;

c) persoane din alte categorii vulnerabile din punctul de vedere al incapacitatii, stirii de dependenta,
dizabilitate, afec(iuni cronice sau alte probleme medicale care justifica acordarea serviciilor de
teleasistentd sociala;

Conditii de eligibilitate:

e Domiciliul/resedinta pe raza municipiului Gheorgheni;

o Tn cazul categoriilor b) si c) prezentarea unei recomandari medicale emise de medicul de familie
sau de medicul specialist si/sau a altor documente justificative care atesta existenta unei stiri de
dependentd, a unei dizabilitdti, a unei afectiuni ori a unei alte situatii care justificd acordarea

serviciului;



VIL. STABILIREA CONTRIBUTIEI

o Persoanele beneficiare au obligatia s& contribuie, in conditiile legii, la finantarea si plata
serviciilor sociale furnizate, in functie de tipul serviciului, de venituri si de situatia lor
materiald;

o Insituatia in care persoana varstnicd nu are venituri sau nu poate achita integral contributia
lunard, suma aferentd acesteia sau diferenta pdnd la concurenla valorii integrale a
contributiei se asigura de cétre sustinatorii legali ai persoanei vérstnice, in conformitate cu
nivelul veniturilor acestora, calculat pe membru de familie;

e Persoanele virstnice care nu au venituri si nici sustindtori legali nu datoreaza contributia
lunard, aceasta fiind asiguratd din bugetele locale, in limitele hotdrite de autorititile
administratiei publice locale;

Costul serviciului de teleasistentd sociald se stabileste anual, in baza contractului incheiat intre
Municipiul Gheorgheni si furnizorul de servicii sociale acreditat si licentiat, contractat in conditiile legii.
Contributia beneficiarului se stabileste prin raportare la costul lunar al serviciului, in functie de venitul
personal lunar, in cazul persoanei singure, respectiv de venitul net lunar pe membru de familie, in cazul

persoanelor care locuiesc si se gospoddresc impreund, potrivit criteriilor $i procentelor prevazute in tabelul

de mai jos.
Categorie Venit net lunar pe s ProFclet d.m costul
. e Prag de referinti serviciului suportat
beneficiar membru de familie ’

din buget local

Persoane singure

. Fard venit 0 let 100%
sau familii

Péna la 2.100 lei

Persoane singure | <2.100 lei 100%
inclusiv
Persoane in Pand la cuantumul
. ) o < [.281 lei / membru | 100%

familie indemnizatiei sociale
Persoane Intre plafonul de De la 1.282/2.101

) ) ) 70%
singure/ gratuitate si 2,800 lei | lei pand la 2.800 lei ’




Persoane in

familic

Persoane
singure/
Peste 2.800 lei > 2.800 lei 0%
Persoane n

familie

La stabilirea veniturilor pe familie se iau in calcul toate veniturile membrilor de familie care locuiesc
si gospoddresc Timpreund.

in conformitate cu prevederile Codului fiscal, la stabilirea veniturilor

se iau in calcul urmditoarele categorii de venituri impozabile:

a) venituri din activitéti independente;

b) venituri din salarii si asimilate salariilor;

c) venituri din cedarea folosin{ei bunurilor;

d) wvenituri din investifii;

e) venituri din pensii;

f) venituri din activitdti agricole, silviculturd si pisciculturd;

g) venituri din premii si din jocuri de noroc;

h) venituri din transferul proprictatilor imobiliare;

nu se ia in calcul la stabilirea contribufiei:

a) sumele primite cu titlu de prestatii sociale in baza Legii nr. 448/2006 privind protectia si

promovarea drepturilor persoanelor cu handicap, republicatd, cu modificarile §i completérile

ulterioare;

b) alocatia de stat pentru copii acordatd in baza Legii nr. 61/1993 privind alocatia de stat pentru

copii, republicatd, cu modificdrile ulterioare;

c) sumele acordate ca burse sau alte forme de sprijin [inanciar destinate exclusiv pentru

sustinerea educatici prescolarilor, elevilor si studentilor, prin programe ale Ministerului Educatiei

Nationale si Cercetarii Stiinjifice, altor institufii publice si private, inclusiv organizafii

neguvernamentale;

d) sumele primite din activitatea desf@surata ca zilier, in conditiile Legii nr. 52/2011 privind

exercitarea unor activita{i cu caracter ocazional desfasurate de zilieri, republicatd, cu modificarile i

completirile ulterioare;



e) sumele primite de persoanele apte de munci din familie ca urmare a participérii la programe
de formare profesionald organizate in conditiile legii, daca acestea nu au titlu de venituri salariale;
f) sumele primite ocazional din partea unor persoane fizice ori juridice, precum si sumele cu
titlu de ajutor de urgenta primite de la bugetul de stat sau local;

g) stimulentul educational acordat potrivit prevederilor Legii nr. 248/2015 privind stimularea
participdrii in invdtdmantul pregcolar a copiilor provenind din familii defavorizate, republicat, sub
formd de tichet social pentru stimularea participarii in inva{dmantul prescolar a copiilor proveniti
din familii defavorizate;

h) ajutorul pentru incdlzirea locuintei si suplimentul pentru energie acordate in baza Legii nr.

226/2021, cu modificirile ulterioare;

V1. ETAPELE PROCESULUI DE ACORDARE A SERVICIILOR

1. Conditii de acces si acordarea serviciilor

Solicitarea de inscriere in Programul ,CEASUL ASSISTO” — ,,GONDOS ORA” se depune de cétre

persoana interesatd sau, dupd caz, de reprezentantul legal al acesteia, la Directia de Asistentd Sociald

Gheorgheni, prin completarea cererii pentru acordarea serviciilor sociale (Anexa nr. 1),

La cerere se anexeazi documentele necesare ntocmirii dosarului beneficiarului, dupi caz:

cererea pentru acordarea serviciilor sociale;

copia actului de identitate al beneficiarului;

copia actului de identitate al reprezentantului legal gi/sau al membrilor familiei, dup# caz;

copia certificatului de casétorie, dupi caz;

copia certificatului de deces al sofului/sotiei, dupa caz;

documente privind veniturile realizate (ultimul talon de pensie, adeverintd de venit sau alte
documente justificative);

recomandare medicald emisa de medicul de familie sau medicul specialist;

copia certificatului de incadrare In grad de handicap, dupi caz;

hotérdrea judecdtoreascd privind instituirea tutelei, curatelei sau a altei forme de reprezentare legalé,
dupi caz;

orice alte documente necesare stabilirii eligibilitatii.

Directia de Asistenta Sociald Gheorgheni verifica indeplinirea conditiilor de eligibilitate, efectueazi

evaluarea sociala si intocmeste Planul de interventie in termen de maximum 10 zile lucrdtoare de la data

inregistrérii cererii.



In baza evaluarii sociale i a Planului de interventie, aprobarea sau respingerea cererii se dispune prin
Dispozitia Primarului Municipiului Gheorgheni, in termen de maximum 35 zile lucritoare de la finalizarca
evaludrii. Dispozitia se comunicd solicitantului in termen de S zile lucrdtoare de la emitere.

Serviciile de teleasistentd sociald din cadrul Programului ,, CEASUL ASSISTO" — ,GONDOS ORA" sunt
coordonate de Dircctia de Asistenta Sociald Gheorgheni si sunt [urnizate prin intermediul unui furnizor de
servicii sociale acreditat si licentiat, contractat de Municipiul Gheorgheni, in conditiile legii.

In vederea implementarii Programului ,,CEASUL ASSISTO” — ,,GONDOS ORA™, furnizorul de servicii
sociale are, n principal, urmdatoarele obligaii:

o pune la dispozitia beneficiarilor dispozitivele de teleasistentd si asigurd mentenanta acestora;

« asigurd functionarea si mentenanta sistemului informatic aferent programului;

« organizeazi si asigurd functionarea permanentd (24/7) a centrului de apeluri, deservit de personal
calificat;

o preia gi gestioneazi alertele si solicitarile beneficiarilor;

« acordd sprijin si asistentd beneficiarilor, potrivit competentelor profesionale si procedurilor
aplicabile;

« contacleazd persoana desemnatd de beneficiar si, dupd caz, scrviciile publice competente sau
serviciile de urgenla;

e (ransmite lunar Dirccliei de Asisten{d Sociald Gheorgheni un raport privind implementarea
programului, care va cuprinde cel pulin: numdrul beneficiarilor activi, interventiile efectuate,
situatiile de urgentd gestionate, functionarea echipamentelor si situatia financiard aferentd
serviciilor prestate.

Directia de Asistentd Sociald Gheorgheni monitorizeaza implementarea Programului ,, CEASUL ASSISTO”
— ,GONDOS ORA”™, verifici respectarca obligatiilor asumate de furnizorul de servicii sociale gi urmdregte
indeplinirea conditiilor de acordare a serviciilor catre beneficiari.

Finantarea Programului ,CEASUL ASSISTO” - ,,GONDOS ORA™ si contractarea serviciilor de

teleasistentd sociala se realizeaza din bugetul local al Municipiului Gheorgheni, in conditiile legii.

2. Incetarea acordirii serviciilor
Acordarea serviciilor inceteazi in urmitoarele situatii:
a) la solicitarea beneliciarului sau a reprezentantului legal al acestuia;
b) in cazul T care beneficiarul nu mai indeplineste conditiile de cligibilitate prevazute de prezentul

regulament;



¢) in cazul schimbarii domiciliului sau resedintei in afara municipiului Gheorgheni;

d) in cazul interndrii beneficiarului intr-o unitate sanitard, unitate medico-sociald sau centru rezidential,
pentru o perioadi care face imposibild utilizarea serviciilor de teleasistenti sociali;

e) in cazul neutilizarii dispozitivului pentru o perioadi de 30 de zile calendaristice, fira existenta unui motiv
justificat, situatie constatatd de furnizor si comunicati Directici de Asistentd Sociald Gheorgheni;

) la incetarea contractului de furnizare a serviciilor de teleasistenta sociald, in conditiile legii;

g) in cazul decesului beneficiarului.

Acordarea serviciilor se inceteaza prin Dispozitia Primarului Municipiului Gheorgheni, cu exceptia situatiei

prevazute la lit. g), cand incetarea opereazi de drept.

Art. IX-PROTECTIA DATELOR CU CARACTER PERSONAL
in cadrul implementirii programului ,,CEASUL ASSISTO” — ,GONDOS ORA”, Directia de
Asistentd Sociald Gheorgheni, precum si furnizorul de servicii sociale contractat, prelucreazi date cu
caracter personal ale beneficiarilor exclusiv n scopul evaluarii eligibilitatii, acordarii, monitorizarii S
furnizirii serviciilor sociale previzute de prezentul regulament.
Prelucrarea datelor cu caracter personal se realizeazi cu respectarea prevederilor Regulamentului
(UE) 2016/679 al Parlamentului European si al Consiliului privind protectia persoanelor fizice in ceea ce
priveste prelucrarea datelor cu caracter personal si privind libera circulatie a acestor date (GDPR), ale Legii
nr. 190/2018 privind masuri de punere in aplicare a Regulamentului (UE) 2016/679, precum si ale celorlalte
acte normative incidente.
{n vederea implementirii programului pot {i prelucrate, dupa caz, urmétoarele categorii de date cu
caracter personal:
 date de identificare si de contact;
+ date privind situatia familiald si sociali;
¢ date privind starea de sinitate, gradul de dependenta si/sau gradul de handicap;
 date privind veniturile beneficiarului si, dupd caz, ale membrilor familiei:
date necesare funcjionarii dispozitivului de teleasistentd si gestiondrii situatiilor de urgenta.
Datele cu caracter personal se comunicd exclusiv furnizorului de servicii sociale contractat de

Municipiul Gheorgheni si autoritatilor sau institutiifor publice compeltente, numai n misura necesard

indeplinirii obligatiilor legale si contractuale privind implementarea Programului ,, CEASUL ASSISTO” —
~GONDOS ORA”.
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Persoanele ale céiror date cu caracter personal sunt prelucrate beneficiazii de toate drepturile
prevazute de Regulamentul (UE) 2016/679 si de legislatia nationald in domeniul protectici datelor cu
caracter personal.

Art. X —Prezentul regulament se completeaza cu prevederile legislatici in vigoare incidente, inclusiv, dar
fird a se limita la, actele normative din domeniul asisten(ei sociale, serviciilor sociale, protectici persoanelor
vérstnice, protectiei persoanelor cu dizabilititi, achizitiilor publice, protectici datelor cu caracter personal
si administratiei publice locale.

Art. XI - Direclia de Asistentd Sociald Gheorgheni monitorizeaza modul de executare a contractului de
furnizare a serviciilor de teleasistenta sociald ncheiat cu furnizorul de servicii sociale, verifica indeplinirca

obligatiilor contractuale §i poate solicita masuri de remediere, in conditiile legii si ale contractului.

Intocmit,

GeredfTy Imolkd”
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ROMANIA
JUDETUL HARGHITA
MUNICIPIUL GHEORGIENI
Directfia de Asisten{ii Sociali
535500 Gheorgheni, str. Carpafi nr.5, jud. Harghita
tel.: 0366-733-007; e-mail: social@eheorgheni.ro

,",‘u,‘ANE,\'A NR. 1 Ian HCL. Nr. _

Nr. / Ay D LvE o Vg e e
'APROBAT DIRECTOR
EXECUTIV DAS
CERERE
pentru acordarea serviciilor in cadrul programului
»CEASUL ASSISTO” — ,,GONDOS ORA”
Subsemnatul(8) o e sk e saisag domiciliat(a) n
GHEORGHENTI, str, vvvveeerreeennn, e EPTORPOTR e e vy DL T —— N A — ;
AP, ereeveeen Judetul e, , telefon ............ e ——— , actul de identitate .......ccoeoee.e. ;
SEria .eeiieenn. R [ SRS JONP s ferteereen— e e

Solicit acordarea servicitlor:
[ ]1in nume propriu

[Tin numele: i crerrr s e s

Cu datele de identificare ale beneficiarului:
PR @), ) —————— . e
¢  Domiciliu/resedinti: ..o i A RS
= Date de contact: .o.ooooiveriiiiiennn, A 55 SR 498 R R S S e

Ancxez alaturat:

« Cerere pentru acordarea de servicii sociale (potrivit anexei nr. 1.);

« Copie dupd actul de identitate al beneficiarului;

« Copie dupi actul de identitate al reprezentantului legal/ membrilor familici (daca este cazul);

« Copic dupa certificatul de casdtorie (daca este cazul);

« Certificatul de deces al apartinitorului (dacd este cazul);

« Adeverinta de venit, ultimul talon de pensie, precum si orice alte documentc care atestd veniturile
realizate de persoancle vrstnice (calegoriile de venituri supuse impozitului sunt cele stabilite
conform prevederilor Art. 61 din Codul Fiscal al Roméniei);

o Adeverintd medicald si recomandare de la medicul de familie sau medicul specialist;

« Copic de pe documentul care atestd incadrarea in grad de handicap (daci este cazul);

« Hotdrdre judecitoreasci de desemnare a reprezentantului legal, a tutorelui sau a curatorului

special (dacd este cazul).
Am luat la cunostinga e informatiile din prezenta cerere vor (i prelucrate contform Regulamentului Parlamentului Curopean si al Consiliului Uniunii

[zuropenc nr. 679/27.04.2016 privind protectia persoanelor fizice ih ceca ce priveste prelugrarca datelor cu caracter personal §i privind libera circulatic a
acestor date

Gheorgheni la, ..o Semnatura, ..o i





